Ko6zmi haldzat tizemeltetés IT tamogatasanak
aktualis trendjei, uj technologiai

Az Energetikai Szakkollégium 0Oszi, Banki Donat emlékfélévében, a
Szakkollégium, a MEE Informatikai Energetika Szakosztdlya, a MEE
Mechwart Andras Ifjusagi Tarsasaga és a Geometria Kft. k6zos el6adasa 2014.
oktober 30-an kertiilt megrendezésre. Eloaddink a Geometria Kft.-t6l Kaleha
Zsolt, Far Attila, Dunai Andras, és Tenke Tibor remekiil kiegészitve és
folytatva egymas témait és gondolatmenetét, egységes képet adtak az IT
tamogatas jelenlegi helyzetérdl, a felmeriilé problémakrol, megoldasokrol és
az 4j valamint jovdbeli technologiai lehetdségekrdl, illetve , kényszerekrdl”.

A Geometria Kft.-t Szildgyi Janos alapitotta 1986-ban. A cég megalapitasa ota,
fiiggetlen, magyar tulajdonu véllalkozds. A cég életének elsé szakaszdban
tevékenységére az er0s technoldgia-orientaltsag volt jellemzd 10-15 évig.
Mostanra , megoldas-szallitova” valtak, vagyis a halozati iizemeltetéshez
kozvetleniil kapcsolodd informatikai hattér biztositasaval foglalkoznak.
Minden allami szolgaltatonak dolgoznak, vagy dolgoztak.

Munkairdnyitasi rendszerek alkalmazasanak hazai tapasztalatai
és jovObeni fejlodési iranyai
Kaleha Zsolt

Hogy megértsiikk a munkairdnyitdsban tapasztalhatd 4j informatikai hattér
bevezetésének sziikségességét, tudnunk kell, hogy a két megrendels (ELMU-
EMASZ, EDF DEMASZ) milyen problémékkal szembesiilt a multban. Egy -
egy munkairanyitora jutd terepi munkavégzOk beosztasa és iranyitdsa,
valamint a gépjarmiivek, eszkozok, raktdrkészletek szama kezdetben még
kézben tarthaté volt. Majd koszonhetéen a gazdasagi és egyéb okokbdl
meginduld szervezeti atalakitdsoknak egyre kevesebb lett az iranyitasi
kozpont, egyre nagyobbak lettek az irdnyitasi teriiletek, emellett kevesebb a
munkairanyité volt az Uj rendszerben, vagyis nétt az egy munkairanyitéra




jutd terepi munkavégzdk szama. Természetesen ekozben a villamos halézat
sem csokkent, s6t az tligyfelek szamaval egyiitt tovabb boviilt.

Végiil a kialakuld helyzet orvoslasara az ELMU-EMASZ és az EDF DEMASZ
két kiilonbozd fejlesztési litemezést, de ugyan azt az utat jarta be. Mindkét
megrendeld informatikai hatterének megerdsitésével, az 1j informatika
rendszer bevezetésével érte el, hogy tovabbra is versenyképes maradjon. Az
ELMU-EMASZ mar 2000-ben elkezdte a fejlesztéseket. 2002-re Kozponti
munkairdnyitd modullal rendelkezik, ekézben az EDF DEMASZ kivar,
tapasztalatot gyujt egészen 2008-ig, amikor egyszerre vezeti be az 1j
rendszereket (kozponti munkairanyit6 modul, automatatlitemezd modul,
mobil szerel6i modul.) Természetesen az ELMU EMASZ is tovabb fejleszt,
2012-ben vezeti be az automatatiitemezd modult és mobil szerel6i modult.

Az 1j modulok tamogatjdk a tervezett és
nem tervezett munkafolyamatokat is.

A bevezetett, 1j munkaer6 eloszté rendszer
Osszegyjti az 0sszes erdforrast és az Osszes
feladatott, majd biztositja ezek optimalis
Osszerendelését és iitemezését. A szereld
elektronikus munkalapon keresztiil kapja
meg a feladatokat. Munkajarol, annak
elvégzése utan még kint a terepen
visszajelzést kiild, tehat az elszamolas
azonnali, az adatok  automatikusan
bevezetésre kertilnek a halozati
nyilvantartdsba. Ennek koszonhetéen az
automataiitemezd az id6t (munka ideje), a R .
teret (munka helye, legkozelebbi 1.dbra: Informatikai tdmogatds a terepen

szerelOcsapat helyzete) és a kompetencidkat figyelembe véve, mindig az adott
helyzetnek legmegfelelobben (15 percenként) képes ujraiitemezni a
feladatokat az esetlegesen beérkezd 1j feladatokkal egyiitt. A folyamatos
monitoring és kontrolling célja a vallalati szint(i koltség minimum, ezt az 4j
informatika rendszer remekiil biztositja.

A jovében cél, hogy a szerel6 a munkalap mellet minden lehetséges
informaciot megkapjon, ami a feladathoz, adott hal6zathoz kothetd, tovabba a
teljes munkaid6 lefedése, minden tipust erdforrds bevondsa a rendszerbe,
minden tipusu feladat kezelése, minden koltség elszamolasa.

Irodabol a terepre: a mobil informatika (alkalmazas bemutato)
Flr Attila

A korilottiink 1év6 kornyezet rendkiviil gyorsan valtozik, amihez folyamatos
alkalmazkodas sziikséges, szerencsére a mobilis informatikai eszkozoknek




valamint a meger6s6dd informatikai rendszereknek hdla a terepen dolgozé
kollégak, adatgyfijtéssel ¢és annak azonnali tovabbitasaval gyors
alkalmazkodast tesznek, lehetévé a megvaltozott kornyezethez.

Az mobil informatika hazankban 2007-ben valt széles korben elterjedté.
Napjainkban a viselheté okos eszkozok vilagdban nativ formaban teszik
lehet6vé a terepi adatgyfijtést.

Az els6 generdcidos mobilitas alatt az IT
tamogatas a vallalat mi{ikodése soran csak
egy — egy folyamatot kiragaddsat és
tdamogatasat jelentette.

A masodik generaciés mobilitds mar nem
egy-egy folyamat kiragadasat jelentette,
hanem egyiittes 0Osszefiiggd folyamatok
tamogatasat.

2. dbra: Mobil informatikai eszkoz

A harmadik generacios mobilitas jelenleg is intenziv kutatas és fejlesztés alatt
all. Gyakorlatilag a Geometria Kft. is ezzel foglalkozik. Mar nem
folyamatokban gondolkodik, hanem az informatikai rendszer a vallalat
okoszisztémajaval akar egyiitt mikodni. A terep és az iroda kozott torekszik
hasznos kapcsolatot teremteni.

Jovdbeli cél a Kkiterjesztett valosag segitségével minél nagyobb tamogatas
nyujtasa a terepen 1évé kollégaknak. Masik oldalrol pedig a virtudlis valdsag
kibovitése, a pontosabb kisérleti eredmények érdekében.

Csokkeno forrasok: jobb tervezés

Dunai Andras

A mai alaphelyzetben, a nagy aramszolgaltatok kénytelenek szembe nézni
azzal a ténnyel, hogy csokkend forrasaik mellet az elvarasok a régiek.
Kevesebb t6kébdl is ugyanazt a teljesitményt kell elérniiik, mint eddig.

Anagy aramszolgaltatok regulalt tevékenységeinek
teljesitménye 2013-ban (millié forint)

3. dbra: Aramszolgaltatok requldris tevékenysége




Uj megkozelitésre, jobb tervezésre van sziikség.

Az ,04j” modszerekhez, az allapot-és kockdzat alapui tervezéshez rengeteg
adatra van sziikség, ehhez a rengeteg adathoz, elengedhetetlen az
informatikai tdmogatds. A terepen kell adatot gyfjteni, amiben az 1j
informatikai hattér és az ebbe tartozd mobil informatika rengeteg segitséget
nyujtana. Ezen eszk6zok felhasznalasaval nem kellenek évek az elégséges
adattomeg Osszegyjtéséhez.

Uj eszkozgazdalkodasi stratégia kell.

Bar az ISO 55000:2014 szabvany kivalé mtkodési alapot nyujt, egyértelmiien
nem miikodik a régi dontéshozatal, ezért Gj dontéshozatali rendszert kell
létrehozni. Ennek megalkotdsdhoz szintén nélkiilozhetetlen egy 1j
informatikai rendszer, ami valddi Osszehasonlithatosdgot tesz lehetévé az
egyes eszkozgazdalkodasi, dontés hozatali stratégiak kozott.

Ez a dontéstamogato informatikai rendszer képes a beruhdzas elérehozasanak
szimuldcidjara, az optimalis egységek kialakitdsdra, a sorrendezésre, valamint
nagy pozitivuma a manudlis szerkesztés tdAmogatasa, ezen beliil a térképalapu
elemzést és szerkesztést érdemes kiemelni.

A jovében a jobb tervezés részeként cél a fejlesztések és felujitasok
Osszehangoldsa, a pénziigyi teljesitmény szamitds a  koltségek
figyelembevételével és teljes életciklus-koltségtervezéssel. A kiilonbozd
beavatkozasi valtozatok rogzitése, pénziigyi és miiszaki 0sszevetése. Tovabba
egyéb beavatkozasi tervek készitése, mint a karbantartds tizemviteli feladatok,
vagy az éallapotfelmérés. Erdemes elkezdeni, s6t mihamarabb el kell kezdeni
ezek megval0sitasat.

A havaria-kezelés informatikai timogatasa
Tenke Tibor

A havdria a kriziskezeléshez tartézik. A havéria ismérvei természetesen
megegyeznek a krizisével: jelentds értékii fenyegetettség, korlatozottan
rendelkezésre all6 id6, informacio-hiany, gyors dontéshozatali kényszer, az
elsé dontések kritikusak, gyorsan elkezdddik a , futds az id6 utan”. Altaldban
emberi mulasztds vagy valamilyen természeti csapas okozza a havaria
kialakulasat.

Erdemes ezen krizishelyzetek, vagyis a havéria megolddsara is terveket
késziteni. Egy krizis kezelésének sikeressége nagyban mulik a kriziskezelési
tervek megalapozottsagatol. Minden krizis egyedi, de megfeleld tervezéssel és
gyakorlassal, sokkal jobbak az esélyek a krizis elharitdsara.




A kritikus {izemzavarok (krizisek) elharitdsa egy rendkiviil aktualis
probléma, hiszen a globalis felmelegedésnek hala egyre szélsGségesebb az
id6jarads, ami egyre nagyobb megterhelést okoz a villamos halozatnak,
emellett a tdrsadalom aramfiiggése és igénye is né ennek kdszonhetden, a
miiszaki problémak gazdasagi, s6t politikai problémdakhoz vezethetnek.
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4. dbra: Havdria kezelés korfolyamata.

A havdridra valo felkésziilés els6 lépése tehat a havaria-terv készitése,
melyben meg kell hatdrozni pontos folyamatokat, felel6sségi koroket, és
eljarasi normakat. A kovetkezd lépés a kockazati térkép készitése a haldzat
sériilékenységének felmérésével, a kritikus fogyasztok felvételével, majd
er6forrds-és anyagnyilvantartasokat készitése sziikséges. Végiil tréningeket
kell tartani és kiértékeléseket kell késziteni ezekrdl.

A kozvetlen felkésziilés a havaria helyzetre id6jaras eldrejelzések kovetésével,
kareldrejelzéssel, eréforras igény eldrejelzésével és eldkészitési folyamatok
inditasaval lehetséges.

Az elhdritas elsd 1épése a karfelmérés, ezutdn kezdddhet meg az iizemzavar
elharitasi terv készitése majd, ennek segitségével elindulhat a tényleges
végrehajtas.

Végiil fontos a havaria kiértékelése, hogy legkozelebb még gordiilékenyebb
még gyorsabb legyen a kriziskezelés.
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5. dbra: Halozatfigyeld alkalmazds




Az aramszolgaltatok egyre nehezebb helyzetbe keriilnek gazdasagi, politikai,
illetve természeti okok kovetkeztében, de tarsadalmunk mukodéséhez
elengedhetetlen a megbizhato, stabil, fejléd6képes energiaellatas. A kialakult
helyzet megoldasanak érdekében az aramszolgaltatok a technoldgia felé
fordultak. Az informatika segitségével el tudjak érni a kivant teljesitményt a
csokkend bevételek mellett is. Ezen feliil az informatikai hattér szamos egyéb
alkalmazasi teriileten is hasznosnak bizonyult, illetve nagy lehetdséget rejt
magaban, mint a havdria kezelés vagy éppen a virtudlis valdsag, kiterjesztett
valosag lehetdsége. Az adatbazis kezelés, vagy a dontéshozatali rendszerek
kiértékelése is mind ilyen példak.

Miakich Andras
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